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Joachim Lindenberg

Von: Joachim Lindenberg <datenschutz@lindenberg.one>
Gesendet: Donnerstag, 15. Februar 2024 10:02
An: REFERAT15@bfdi.bund.de
Betreff: AW: Datenschutz bei der Bundesagentur für Arbeit # 15-302 II#1835
Anlagen: WG: AA/BdG  (26,3 KB)

Sehr geehrter Herr Madeja, 
selbst überprüft hat der BfDI das ganz offensichtlicht nicht. Auf der Webseite der Bundesagentur findet sich unter 
https://www.arbeitsagentur.de/ueber-uns/ansprechpartner eine Liste von Ansprechpartnern mit Emailadressen. In 
vielen wenn nicht allen Kontaktformularen wie z.B. https://web.arbeitsagentur.de/portal/kontakt/de/anregungen-
und-kritik/barrierefreiheit findet sich das Angebot, Antworten per Email oder Post zu erhalten. Auch bei der 
Familienkasse erreicht man über Kontakt https://web.arbeitsagentur.de/portal/kontakt/de/familie-und-
kinder/kindergeld ein Formular mit den gleichen Optionen. Dass die Sicherheit bei Email nicht zur Disposition des 
Betroffenen steht sollte klar sein. 
Email ist heute nicht mehr wegzudenken, es wäre wirklich an der Zeit dass auch Behörden unter Ihrer Kontrolle ein 
zeitgemäßes Sicherheitsniveau umsetzen. Und kann ich vom BfDI nicht erwarten, dass er die mit seiner Stimme 
verabschiedete und angeblich immer noch gültige Orientierungshilfe ernst nimmt? 
Was Ihre Anregung angeht, Beschwerde einzureichen: das habe ich bereits mit der beigefügten Email getan, zu der 
mir allerdings noch die Eingangsbestätigung und das Aktenzeichen fehlt. Können Sie das bitte nachholen? Oder muss 
ich eine weitere Untätigkeitsklage einreichen? 
Vielen Dank und viele Grüße 
Joachim Lindenberg 
 
 
 
  
 
-----Ursprüngliche Nachricht----- 
Von: stefan.madeja@bfdi.bund.de <stefan.madeja@bfdi.bund.de> Im Auftrag von REFERAT15@bfdi.bund.de 
Gesendet: Dienstag, 13. Februar 2024 15:12 
An: 'Joachim Lindenberg' <datenschutz@lindenberg.one> 
Betreff: AW: Datenschutz bei der Bundesagentur für Arbeit # 15-302 II#1835 
 
Sehr geehrter Herr Lindenberg, 
 
anbei erhalten Sie die übrigen Stellungnahmen / Verfahrensunterlagen im Rahmen der Akteneinsicht. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
Im Auftrag 
Herr Madeja 
******************************************************************************** 
Der Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die Informationsfreiheit Referat 15 - Arbeitsverwaltung 
Graurheindorferstraße 153, 53117 Bonn 
Fon:  (0228) 997799 0 
E-Mail: referat15@bfdi.bund.de 
Internet: https://www.bfdi.bund.de 
******************************************************************************** 
Datenschutzerklärung des BfDI: 
Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten finden Sie unter 
https://www.bfdi.bund.de/datenschutz. 
Vertraulichkeitshinweis: 
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Dies ist eine vertrauliche Nachricht und nur für den Adressaten bestimmt. Sollten Sie diese Nachricht irrtümlich 
erhalten haben, informieren Sie bitte sofort den Absender und löschen Sie diese E-Mail. 
 
 
 


