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Joachim Lindenberg
HeubergstraRe 1z, 76228 Karlsruhe

I @ indenberg.one

Joachim Lindenberg, Heubergstrake 1a, 76228 Karlsruhe Meine Email vom 14.07.2022

Kundennummer NN
Vodafone West

Fax +49 221 466 191 09
Karlsruhe, den 24.07.2022

Sehr geehrte Damen und Herren,

Ihre Hotline hat es anscheinend nicht nétig, auf Emails zu reagieren, daher
unten erneut die Nachricht auf deren Antwort ich warte.

Mit freundlichen Grifen

Von: Joachim Lindenberg <|lE5GzGzGzgG < indenberg.one>
Gesendet: Donnerstag, 14. Juli 2022 22:00

An: kundenservice@unitymedia.de

Betreff: Unverstandliche Rechnungen und Mahnungen

Anlagen: Vodafone Mahnung 04.07.2022.pdf; Vodafone Rechnung
07.07.2022.pdf

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 4.7.2022 schicken Sie mir eine Mahnung Uber 36,01 €, am 7.7. eine
Rechnung, in der Sie Forderung aus Vormonat(en) bis 06.07.2022 mit 80,39€
ausweisen. Das kann glaube ich niemand nachvollziehen. Schicken Sie mir bitte
umgehend einen Kontoauszug und eine Erklarung dafir.

Auch berechnen Sie mir ein nicht zurtickerhaltenes Mocdem — ich habe die
Vodafone Station zurickgesandt. Was soll das?

Mit freundlichen GriiBen

Joachim Lindenberg

Kundennummer: | EGCCNGG_—_



