Von: _

An: ' I < c<om e’ (I /e om ce)
Gesendet: Do 22.08.2024 17:41
Betreff: AW: Unser Telefonat zu #1721

Sehr geehrte [ G

wemn die Passwortriicksetzmng per E-Mail moglich ist, filhrt dies mE. dazu, dass das Sicherheitsniveau des gesamten Systens wieder auf die
Sicherheit einer normalen (transportverschliisselten) E-Mail reduziert wird und nicht fiir Daten mit hohem Risiko verwendet werden kann. Insofern
mochte ich vorschlagen, dass Sie die Vorgehensweise bei der Passwortverschliisselung nochmals ntern priifen.

Mit freundlichen Griiflen
Im Aufirag
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Der Bundesbeaufiragte fir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
- Referat 24, Telekommunikation

Graurheindorfer Str. 153, 53117 Bonn

Fon: +49-(0)228-997799 I

E-Mail: [ ©bdibund.de oder referat24@bfdibund.de
https7//www.bfdi.bund.de
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Datenschutzerklirung des BfDI:
Informationen ziar Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten finden Sie unter hitpsz//www.bfdi.bund.de/datenschutz.

Vertraulichkeitshinweis:
Dies ist emne vertrauliche Nachricht und nur fiir den Adressaten bestimint. Soliten Sie diese Nachricht irrtiimlich erhalten haben, informieren Sie
bitte sofort den Absender und I6schen Sie diese E-Mail.

Von: I ©t<lckomde

Gesendet: Donnerstag, 22. August 2024 13:22

An: I

Cc: Datenschutz@telekom de; || I @tclckomde
Betreff: Unser Telefonat zu #1721

Licber I

gerne komire ich auf Thre Anfrage zurtick und bedanke mich fiir Thre Geduld.

Die Passwortriicksetzung fir den Zugang zum EEGW wurde nicht veréndert. Sie ist tiber E-Mail an die hinterlegte E-Mail-Adresse organisiert. Da
die E-Mail zr Passwort-Riicksetzung mittels Transportverschliisselung gesichert ist, besteht hier ein dem Risiko angemessenes Schutzniveau.

Der Schutz sensibler Daten, die im Rahmen eines Auskunftsersuchens mit Datenkopie auf elektronischem Weg tiber das EEGW versendet
werden, ist — wie berichtet — dartiber gesichert, dass diese Daten inhaltsverschliisselt werden. Das Passwort fiir die Inhaltverschitisselung wird dem
Empfinger dann im Gespréch mitgeteil.

Insofern besteht in der Gesamtsicht ein Datenschutzniveau, das dem jeweiligen Schutzbedarf entspricht.

Uber eine abschlieBende Riickmeldung diesbeziiglich wiirden wir uns sehr freuen. Wenn Sie noch Riickfragen haben, gerne!



