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Datenschutz bei der Erbringung von Postdienstleistungen

Sehr geehrte .

ein Burger hat sich mit einer Frage zu Ihren E-Mail-Servern an mich gewandt: Beim Eingang
von E-Mails im Postfach datenschutz@dhl . comversenden Sie
Empfangsbestatigungen (,,Guten Tag, vielen Dank fiir Ihre E-Mail. Ihre Nachricht haben wir
erhalten und werden sie so schnell wie méglich bearbeiten...“). Der Biirger hat festgestellt,
dass er diese Empfangsbestatigungen nicht in jedem Fall erhalt. Er vermutet nun, dass Sie
auf lhren E-Mail-Servern Listen fiihren, die entweder E-Mail-Adressen oder Domains
enthalten, durch die bestimmte E-Mails anders behandelt werden. Der Blirger ist der
Ansicht, dass Sie Eintrage in diesen Listen im Rahmen von Anfragen nach Art. 15 DSGVO
beauskunften missten.

1) Ich mochte Sie bitten, mir mitzuteilen, ob Sie auf lhrem Server, der E-Mails an
datenschutz@dhl.comin Empfang nimmt, Blacklists o. a. fuhren.

2) Sofern Sie solche Listen flihren, bitte ich um eine kurze Stellungnahme, warum Sie von
einer Beauskunftung der Eintrage in diesen Listen absehen.

Fir eine Antwort bis zum 24. Marz 2025 bin ich dankbar.
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Mit freundlichen GriiRen
Im Auftrag
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