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Auskunft gem. Art. 15 EU-Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO)

Betreff

Guten Tag Joachim Lindenberg,

die Deutsche Post Direkt GmbH ist eine Tochtergesellschaft der Deutschen Post AG im
Bereich Dialogmarketing (Verarbeitung von Daten fir Werbezwecke und flir Zwecke des
Adressabgleichs). Hierzu verflgt die Deutsche Post Direkt (iber eigene Datenbanken, die
mit Hilfe von Adresslieferanten und 6ffentlich zuganglichen Quellen zusammengestellt
werden.

Die Verarbeitung von Daten fir postalische Werbeschreiben durch Adressdienstleister
wie die Deutsche Post Direkt ist auf Basis der Interessenabwagung nach Art. 6 (1) f)
DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen von Deutsche Post Direkt und der
werbenden Unternehmen zulassig (siehe auch Art. 21 (2), Erwagungsgrund 47 DSGVO,
28. Tatigkeitsbericht 2023 der Aufsichtsbehorde LDI NRW, Ziffer 9.5). Hiergegen steht
Ihnen das jederzeitige Widerspruchsrecht nach Art. 21 (2) DSGVO zu. Die Daten werden
bei der Verarbeitung fUr Werbezwecke nicht an den Werbetreibenden Ubermittelt,
sondern bei einem von der Deutschen Post Direkt nach Art. 28 DSGVO beauftragten
Lettershop mit dem jeweiligen Werbeschreiben des Werbetreibenden zusammengefuhrt
(Lettershop-Verfahren) und nach dem Versand dort wieder gel6scht.

Die Verarbeitung von Daten fur Zwecke des Adressabgleichs, mit dem Unternehmen bei
ihnen gespeicherte Adressdaten auf Aktualitat bei der Deutschen Post Direkt
abgleichen, erfolgt ebenfalls auf Basis von Art. 6 (1) f) DSGVO und vor dem Hintergrund,
dass unrichtige Daten gem. Art. 5 (1) d) DSGVO zu berichtigen sind. Im Rahmen des
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Adressabgleichs werden ebenfalls keine Adressdaten an das anfragende Unternehmen
Ubermittelt, sondern nur der hier bekannte Zustellbarkeitsstatus (zustellbar oder nicht).

Eine Ubersicht Uber die gespeicherten Daten zu lhrer Person finden Sie als Anhang zu
diesem Schreiben.

Die vorgenannten Datenverarbeitungen erfolgen unbefristet, solange Ihre Daten aktuell
sind und nicht durch lhre Rechte auf Widerspruch oder Loschung eingeschrankt werden.
Bei Vorliegen der jeweiligen Voraussetzungen haben Sie nach der DSGVO das Recht auf
Berichtigung (Art. 16), Loschung (Art. 17) und Einschrankung (Art. 18) der Verarbeitung
Ihrer Daten. Ferner besteht ein Beschwerderecht gegenuber der zustandigen
Aufsichtsbehorde, der Landesbeauftragten flr Datenschutz und Informationsfreiheit
NRW.

Zur Vermeidung personalisierter Werbebriefe bietet der Deutsche Dialogmarketing
Verband den Eintrag in die sog. Robinson-Liste an. Unter www.ichhabediewahl.de
kénnen Sie diesen Eintrag online durchfihren oder das Formular herunterladen und per
Post an den DDV, Postfach 71 08 81, 60498 Frankfurt, Ubersenden. Das Formular kann
per Telefon 069 79200991 beim DDV angefordert werden. Die Umsetzung der
Sperrungen erfolgt quartalsweise.

Auf Basis der vorgenannten Datenverarbeitungen erfolgt keine automatisierte
Entscheidungsfindung und auch kein Profiling i.5.d. Art. 22 DSGVO. Weitere
Informationen zur Datenverarbeitung und zum Datenschutz finden Sie auch unter
www.postdirekt.de/datenschutz.

Mit freundlichen Griiften

<£ W
(Giegd)
Dajiénschutzbeauftragter

Déutsche Post Direkt GmbH
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1. Verarbeitung der Daten fiir werbliche Zwecke nach Art. 6 (I) f) DSGVO

Die Verarbeitung von Daten fir Werbezwecke erfolgt ausschlieBlich im sog. Lettershop-
Verfahren. Die Daten werden dabei nicht an den Werbetreibenden Ubermittelt, sondern bei einem
von der Deutschen Post Direkt GmbH nach Art. 28 DSGVO beauftragten Lettershop mit dem
jeweiligen Werbeschreiben des Werbetreibenden zusammengefihrt. Nach dem Versand des
Werbeschreibens werden die Daten bei dem Lettershop geléscht. Nur wenn man sich nach Erhalt
des Werbeschreibens bei dem Werbetreibenden selber z.B. im Rahmen einer Bestellung meldet,
erhalt dieser Kenntnis von der Person.

Es werden keine Daten zu lhrer Person unter der folgenden Anschrift verarbeitet:

Anschrift
Joachim Lindenberg, Heubergstr. 1a, 76228 Karlsruhe

2. Verarbeitung der Daten fiir Zwecke des Adressabgleichs nach Art. 6 (I) f)
DSGVO

Mit der Verarbeitung von Daten fur Zwecke des Adressabgleichs kdnnen anfragende
Unternehmen, die die dort bekannte Adresse vorlegen z.B. zur Vermeidung von unzustellbaren
Sendungen priifen lassen, ob diese Adresse nach dem Kenntnisstand der Deutschen Post Direkt
GmbH ,zustellbar” ist. Im Rahmen des Adressabgleich werden keine Adressdaten an das
anfragende Unternehmen Ubermittelt, sondern nur der hier bekannte Zustellbarkeitsstatus.

Folgende personenbezogene Daten werden verarbeitet:
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Anschrift

Joachim Lindenberg, Heubergstr. 1a, 76228 Karlsruhe

Quellen et
Nachsendeauftrag ?

AZ Direct GmbH, Carl-Bertelsmann-Stralle 161 S, 33311 Gutersloh Nein

Schober Direct Media GmbH + Co. KG, Sophienstr. 40, 70178 Ja

Stuttgart

1 Zur Aktualisierung des Adressbestandes nutzt die Deutsche Post Direkt GmbH - wie auch andere Unternehmen - das
Produkt ,, Anschriftenpriifung” der Deutschen Post AG. Uber die Anschriftenprifung erfolgt auch die Mitteilung von neuen
Anschriften aus Nachsendeauftrdgen an die Deutsche Post AG. Voraussetzung hierfiir ist, dass der Auftraggeber des
Nachsendeauftrages seine Einwilligung zur Weitergabe der ,Neuadresse” erteilt hat, was dann der Fall ist, wenn die
Einwilligung auf dem Nachsendeauftragsformular nicht gestrichen wurde. Die zweite Voraussetzung ist das Vorliegen der
JAltadresse” im Datenbestand des anfragenden Unternehmens. Ist die genannte Quelle in der Tabellenibersicht mit
Nachsendeauftrag versehen, so lag der Deutschen Post Direkt GmbH insoweit bereits eine Altanschrift vor, weshalb auch
die ,Neuadresse” in den Eigenbestand Gbernommen werden durfte.
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